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Comarch e-Sklep —wymagania

Comarch e-Sklep 2017.1 (wersja Light. Standard oraz Enterprise)
wspoétpracuje z nastepujacymi aplikacjami

Aplikacja Wersja
Comarch ERP Optima 2017 (mozliwa wspdipraca z 2016.x)
Comarch ERP Altum 2017, 2016.5
Comarch ERP XL 2017, 2016.3
Comarch ERP XT aktualna wersja dostepna na stronie www.erpxt.pl
Comarch ERP Enterprise informacji udziela Asysta Techniczna programu Comarch ERP
Enterprise

Wersja 2017.1 obstuguje protokét synchronizacji z ERP w wersji 10.0.

Uwaga: Po migracji do Comarch e-Sklep 2017.1 nalezy wyczysci¢ cache
przeglgdarki internetowej kombinacjg klawiszy CTRL+R - dotyczy trybu
administratora.

Do konfiguracji Comarch e-Sklep 2017.1 wymagana jest jedna z przegladarek:
m Internet Explorer 9.0 lub wyzsza
m  FireFox 48.0 lub wyzsza

m  Google Chrome 53.0 lub wyzsza

W przypadku nizszej wersji przegladarki, w Panelu Administracyjnym wyswietli sie stosowny
komunikat o nieprawidtowej wersji przegladarki.

Minimalna szerokos¢ sklepu to 980 pikseli. Zalecana rozdzielczos¢ w przypadku korzystania
z Comarch e-Sklep to 1280x800 pikseli.

Comarch e-Sklep Wersja: -
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Wskazowka: Od wersji 2017.1 Comarch e-Sklep na interfejsie sklepu, ktéry uzywa poprzednich

szablonéw tworzonych przed Liquid (nie dotyczy Panelu Administracyjnego i trybu
administratora) sg wspierane nastepujgce przegladarki:

= Internet Explorer — wersja minimalna 8.0

m  FireFox — wersja minimalna 48.0

m  Google Chrome — wersja minimalna 53.0

= Opera - wersja minimalna 41.0

= Safari — wersja minimalna 7.1

W przypadku nizszej wersji przegladarki, w nagtéwku strony wyswietli sie stosowny komunikat

4

linkami do aktualnych wersji przegladarek.

Dla szablonéw Liquid, wspierane przegladarki ustala autor szablonu.
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Aktualizacja do wersji 2017.1

Czynnos$ci do wykonania po aktualizacji sklepu do wersji 2017.1 z wersji
wczeshniejszych

Program lojalnosciowy krok po kroku
W celu skorzystania z programu lojalnosciowego:
1. Woybierz sposdéb gromadzenia punktow. Jezeli chcesz przyznawacé punkty za towary, zdefiniuj ich
wartos¢ punktowg w systemie ERP, jezeli chcesz przyznawac punkty za wartos¢ zamdwienia, dodaj

nowy program w panelu administracyjnym. Mozesz skorzysta¢ z dwdch sposobdw jednoczesnie.

2. Dodaj tres¢ formalng, ktora bedzie opisem twojego programu lojalnosciowego i opublikuj go na
stronie.

3. Ustal przelicznik, ktory okresli wartosc kazdego zgromadzonego punktu.
4. Oznacz w systemie ERP, ktére towary beda mogty by¢ zakupione za punkty.

5. Zmodyfikuj uzywany szablon w celu dostosowania do nowej funkcji lub wgraj jeden z najnowszych
szablonéw Comarch.

Zmiany w mechanizmie obstugi obrazkéw

Jezeli w sklepie wykorzystywano obrazki w formacie *.bmp, to po aktualizacji nalezy je zastgpi¢ innymi w jednym
z obstugiwanych formatéw, np. *.jpg.

Optymalizacja obrazkow

Po aktualizacji warto przeglgdng¢ nowy obszar z zalecanymi optymalizacjami obrazkéw wykorzystywanych
w Comarch e-Sklepie. Wyeliminowanie obrazkéw, ktére sg niezgodne z zalecaniami pozwoli przyspieszy¢
tadowanie stron sklepowych.

Comarch e-Sklep Wersja: n
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Planowane zmiany w kolejnej wersji

Zmiany w macierzy dostaw

Od nastepnej wersji w macierzy dostaw nie bedzie obstugiwana grupa krajow aktywnych w sklepie, ktore nie sg
dodane w macierzy wprost.

Opcje ---Pozostate--- nalezy usungc i jezeli wystepuje taka potrzeba, to zastgpi¢ ja odpowiednig strefa, ktdra
bedzie zawiera¢ obstugiwane kraje dziatalnosci.

Koszt [%] Koszt [PLM]

[-H — Pozostate —
[=H Przesyka kurierska ' 25,00
Przedpfata o 0,00 0,00

Dalsze zmiany w mechanizmie obstugi obrazkéw
Od wersji 2017.5 obrazki, ktére nie spetniajg ponizszych kryteriow nie bedg wyswietlane w sklepie.

Rekomendowane przez Comarch
[ rozdzielczos¢ maksymalna 1920 x 1920px,

= maksymalny rozmiar pliku 512kB.

Maksymalny obstugiwany rozmiar (niezalecany przez Comarch)
n rozdzielczos¢ 2048 x 2048px,
= rozmiar pliku 512kB.

Comarch e-Sklep Wersja:
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1 Nowosci

1.1 Program lojalnosciowy

Wraz z wersjg 2017.1 w Comarch e-Sklep wprowadzono obstuge programu lojalnosciowego. Klienci sklepu
zyskujg mozliwo$¢é gromadzenia punktéw, ktérymi moga ptaci¢ za towary oznaczone jako nagrody.

Punkty mozna gromadzi¢ za produkty, na ktérych w systemie ERP okreslono ich wartos¢ punktowg oraz
za wartos¢ zamowienia. Administrator sklepu okresla sposob naliczania punktéw. Punkty mogg by¢ przyznawane
cyklicznie lub wedtug zdefiniowanych przedziatéw. W przedziatach punkty mozna nalicza¢ jako procent wartosci
lub w okreslonej wysokosci.

Punkty przyznawane sg po zrealizowaniu zamoéwienia przez sklep.

Sposoby gromadzenia punktow:
= punkty za towar — za zakup przedmiotu A naliczono 20 punktéw,

m  punkty liczone cyklicznie — za kazde wydane 10 ziotych przyznano 1 punkt. Warto$¢
zamowienia 200 ztotych, naliczono 20 punktéw,

= punkty wedtug zdefiniowanego przedziatu procentowo — w przedziale od 200 do 400 ztotych
sklep nalicza punkty w wysokosci 1% warto$ci zamdwienia. Wartos¢ zamdwienia 300
ztotych, naliczono 3 punkty,

= punkty wedtug zdefiniowanego przedziatu w okreslonej wysokosci — w przedziale od 100 do
200 ztotych sklep nalicza 2 punkty. Zamowienie o wartosci 155 ztotych, naliczono 2 punkty.

Warunki sie sumujg, mozna gromadzi¢ punkty za towary oraz punkty za warto$¢ zamowienia.

Uwaga: Przelicznik jest ustawiany zawsze w walucie domysinej, nalezy go
zdefiniowa¢ przed rozpoczeciem korzystania z programu lojalnosciowego.

Punkty definiowane w systemie ERP sg zawsze w jednostce domysnej
sklepu.

Zgromadzone punkty klient moze wydaé¢ na towary, ktére w systemie ERP oznaczono flagg nagroda.
Administrator sklepu okresla w panelu administracyjnym przelicznik, ktory definiuje warto$¢ 1 punktu
w ztotdwkach.

W celu skorzystania z ptatnosci punktami, na zaméwieniu nalezy uzyc¢ przycisku, ktdry obnizy ceny nagrod.

Punkty odejmowane sg w momencie ztozenia zamowienia.

Comarch e-Sklep Wersja: n
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Przelicznik punktéw na nagrody.
Jezeli administrator zdefiniuje, ze 10 punktow to 1 ztoty, ktérego mozna
wyda¢ na nagrody, to w przypadku, gdy kupujgcy zgromadzi 100 punktéw,
bedzie mogt pokry¢ koszt nagrody w wysokos$ci 10 ztotych.
Jezeli koszt nagrody przekroczy te kwote, to zostanie on pomniejszony
jedynie o 10 ztotych.

Administrator sklepu moze z listy kontrahentéw przyznawaé oraz odejmowac punkty. Administrator musi
uzasadni¢ kazdg operacje dodania lub usuniecia punktéw, Informacje o punktach mozna znalez¢é réwniez na
liscie zamowien i kontrahentéw w nowym panelu administracyjnym.

Klient w profilu klienta znajdzie informacje o ilosci posiadanych punktéw.

Uwaga: Program lojalno$ciowy nie taczy sie z rabatami i kuponami.
Wyjatkiem jest kupon na darmowg dostawe.

1.2 Nowy szablon graficzny Agat

Razem z wersjg 2017.1 oddajemy w Panstwa rece nowy darmowy szablon graficzny dla e-Sklepu stworzony
przez Comarch.

Szablon charakteryzuje sie przejrzystoscig i duzymi mozliwosciami konfiguracji, ktére pozwalajg na tatwe
dostosowanie do potrzeb kazdego sklepu.

Pielegnacia twarzy | Akcesorla | Makijaz | Plelegnacia ciata | wlosow

Nowos¢

Comarch e-Sklep Wersja: n
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2 Zmiany

2.1 Usprawnienie procesu synchronizacji

W wersji 2017.1 wprowadzono zmiany w procesie synchronizacji, ktére wptywajg na poprawe wydajnosci importu
danych w przypadku duzych baz danych.

2.2 Filmy z serwisu YouTube

W zwigzku ze zmianami wprowadzonymi przez Google, w Comarch e-Sklep zmieniono format warto$ci atrybutu
PRODUCT_MOVIE.

Linki do filméw powinny by¢ w formacie

https://www.youtube.com/embed/Scl50]Y5muA

Uwaga: Stare linki w ponizszym formacie bedg wspierane do wersji 2017.5
https://www.youtube.com/watch?v=ScI50jY5SmuA

2.3 Usuniecie obstugi grafik bitmapowych

W wersji 2017.1 usunieto mozliwos¢ dodawania obrazkéw w formacie *.bmp. W przypadku korzystania z tego
rodzaju grafik, nalezy je zastgpi¢ innymi w obstugiwanych formatach, np.*.jpg.

2.4 Obstuga e-Faktur

Obstuga faktur za e-Sklep w formie elektronicznej zostata przeniesiona do nowego panelu administracyjnego.

Klienci korzystajgcy z obstugi e-Faktur w dotychczasowym panelu majg mozliwos¢ pobrania faktur wystawionych
do grudnia 2016 przez rok.

2.5 Wspierane wersje SQL

Od wersji 2017.1 wstrzymujemy wsparcie dla SQL w wersji 2008R2
Wspierane wersje to obecnie:

n Microsoft SQL Server 2012,
m  Microsoft SQL Server 2014,
= Microsoft SQL Server 2016.

Comarch e-Sklep Wersja:
Ulotka 2017.1
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3 Poprawiono

3.1 Poprawki w sktadni szablonéw

Szablony graficzne wydane wraz z wersjg 2017.1 zostaty poprawione zgodnie ze standardami W3.

3.2 Obrazki w Microsoft EDGE i Internet Explorer

W wersji 2017.1 poprawiono wyswietlanie obrazkéw skompresowanych w systemie ERP w przeglgdarkach firmy
Microsoft.

3.3 Link do dokumentacji szablonéw Liquid

Poprawiono widocznos¢ linku prowadzgcego do dokumentacji dotyczgcej szablonéw graficznych opartych
na silniku Liquid.

Comarch e-Sklep Wersja:
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Nowy Panel Administracyjny (Beta)

Uwaga: Nowy Panel Administracyjny w wersji BETA jest dostepny tylko dla
klientéw korzystajgcych z Comarch e-Sklep w wersji online.

Q

Comarch
Ulotka

Wskazowka: Do obstugi nowego panelu z komputera stacjonarnego wymagana jest jedna

z
|

przegladarek:
Internet Explorer 11.0 lub wyzsza

Microsoft Edge 12.0 lub wyzsza
FireFox 48.0 lub wyzsza
Google Chrome 53.0 lub wyzsza

Safari dla komputeréw Mac

W przypadku nizszej wersji przegladarki, w nowym panelu administracyjnym wyswietli sie
stosowny komunikat o nieprawidiowej wersji przegladarki wraz z linkami do aktualnych wersji

p

rzegladarek.

Wskazowka: Obstuga nowego panelu za pomocg urzadzen mobilnych (smartfonéw, tabletéw)
wymaga korzystania z ponizszych systemoéw operacyjnych i przeglgdarek:

Android 4.0 oraz kolejne wersje — Google Chrome 46.0 lub wyzsza,
Windows Phone 8 oraz kolejne wersje - Microsoft Internet Explorer Mobile,

iOS 4 oraz kolejne wersje — Safari.

e-Sklep Wersja:
2017.1
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1 Nowosci

1.1 Moje sklepy

1.1.1 Dodatkowi uzytkownicy

W wersji 2017.1 dodano mozliwo$¢ definiowania dodatkowych uzytkownikow do obstugi sklepu po stronie
nowego panelu administracyjnego.

W celu dodania nowego uzytkownika wystarczy podac¢ jego adres mailowy.

1.1.2 Dane do synchronizacji

W obszarze M¢j profil/Moje sklepy w szczegdtowych danych sklepu dodano informacje niezbedne do konfiguraciji
synchronizacji systemu Comarch ERP z e-Sklepem.

1.2 Optymalizacja obrazkéw

Wprowadzono nowy obszar (Ustawienia/Optymalizacje), w ktéorym mozna znalez¢ podpowiedzi dotyczace
optymalizacji obrazkéw w sklepie. W obszarze pojawiajg sie informacje dotyczace:

m  obrazkéw w nieprawidtowym formacie lub z nieprawidtowym rozszerzeniem,
m  obrazkow, ktore przekraczajg maksymalny dozwolony rozmiar pliku,
= spakowanych obrazkéw, ktére nie sg przetwarzane przez e-Sklep,

m  obrazkow o zbyt duzej rozdzielczosci.

Tabele z danymi obrazkéw, ktére wymagajg optymalizacji mozna wyeksportowac do pliku CSV lub XML.

1.3 Woyglad sklepu - dziennik zdarzen

W obszarze Ustawienia/Dziennik zdarzern dodano nowg zakfadke, ktéra zawiera liste zmian wprowadzonych
w szablonach graficznych.

1.4 Serwisy ocen

W wersji 2017.1 w obszarze z ogdlnymi ustawieniami wprowadzono sekcje odpowiedzialng za konfiguracje
serwisow ocen. W sekcji znajduje sie konfiguracja dla nastepujgcych programow i serwisow:

= Wiarygodne Opinie z Opineo.pl

m  Zaufane Opinie i Program Ochrony Kupujgcych od Ceneo.pl

= Wiarygodne Opinie od Okazje.info

Comarch e-Sklep Wersja:
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2 Zmieniono

2.1 Allegro — komentarze do aukcji

W zwigzku ze zmianami w systemie komentarzy wprowadzonymi przez serwis Allegro, w Comarch e-Sklep
deaktywowano funkcje automatycznego wystawiania komentarza po otrzymaniu komentarza pozytywnego. Od 25
stycznia oceny sprzedazy bedg mogli dokonac jedynie kupujacy.

Wskazowka: Wiecej informacji znajduje sie na stronie:
https://pomoc.allegro.pl/info/zmiany w_systemie komentarzy

2.2 Zamawianie SSL

W wersji 2017.1 Comarch e-Sklep wprowadzono zmiany w formularzu zamawiania SSL w nowym panelu
administracyjnym.

2.3 Importy z pliku XML

Ujednolicono dziatanie mechanizmu importu z pliku XML w takich obszarach jak: kontrahenci, subskrybenci,
HTTP301, ttumaczenia. Na formularzu importu mozna pobra¢ przyktadowy plik prezentujgcy strukture pliku
wymagang podczas importu.

Comarch e-Sklep Wersja:
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3 Poprawiono

3.1 Link do dokumentacji szablonéw Liquid

Poprawiono widocznos$¢ linku prowadzacego do dokumentacji dotyczgcej szablondw graficznych opartych
na silniku Liquid.
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INNOWACYJNA UNIA EUROPEJSKA
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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Nieautoryzowane rozpowszechnianie catosci lub fragmentu niniejszej publikacji w jakiejkolwiek postaci jest zabronione. Wykonywanie kopii
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